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FONDO PARA LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Estudio de Caso

Abordar la violencia contra
las mujeres en Bangladesh
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Este estudio de caso se basa en las lecciones aprendidas del
“Programa conjunto de las Naciones Unidas para
abordar el problema de la violencia contra la mujer en
Bangladesh”
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|. RESUMEN

La violencia contra las mujeres (VCM) ha supuesto
un serio problema econémico, cultural y social en
Bangladesh, donde aproximadamente dos de cada
tres mujeres han sufrido violencia de género
durante su vida, y la violencia doméstica es un
hecho comun, aunque no denunciado en su gran
mayoria. El programa sobre la violencia contra las
mujeres (el programa), desde 2010 a 2013,
pretendié contribuir al desarrollo socioeconémico
sostenible a largo plazo de la Bangladesh rural a
través de la reduccién de la pobreza en las zonas
rurales, ayudando a las mujeres pobres a través de
programas de desarrollo, tal y como se indica en el
Documento Estratégico para la Reduccion de la
Pobreza del Gobierno de Bangladesh (DERP)', y
basandose en el compromiso con los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM).

El programa fomento la adopcidn e implementacion
de politicas para la prevencion de la violencia y la
proteccion de las sobrevivientes mediante el
fortalecimiento de las capacidades
gubernamentales, la mejora de los sistemas de
informacioén y la prestacion de servicios de apoyo a
ONG Yy sociedad civil. También, invirtid en cambiar
las actitudes y los comportamientos de hombres,
mujeres, ninos y ninas a fin de reducir la violencia y
las practicas discriminatorias como la dote, los
matrimonios precoces y la trata de personas.
Ademas, respaldé la extension de los servicios para
las mujeres sobrevivientes a la violencia de género,

con servicios de atencion inmediata, socorro y
rehabilitacion, por medio de un paquete integral
que incluy6 la expansion, renovacién y mejora del
sistema existente de casas de acogida.

|. http:/Iwww.imf.orglexternal/pubs/ft/scr/2005/cr054 1 0.pdf
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2. SITUACION INICIAL

Cuando comenzo el programa, las organizaciones
responsables de asegurar el acceso a los servicios
se encontraban inactivas: los comités permanentes
de los Union Parishad (UP-SC, en inglés) sobre
Bienestar de las Mujeres y la Infancia, Cultura y
Deportes, los departamentos gubernamentales
locales y administrativos rurales mas pequenos en
Bangladesh. Ademas, los fondos para los comités de
ayuda juridica distritales (DLAC, en inglés), que se
adjudicaron para garantizar servicios juridicos a las
sobrevivientes de violencia, no se estaban
utilizando.

Las sobrevivientes de violencia no disponian de
informacién acerca de los servicios ofrecidos por el
Gobierno y las ONG, y la mayoria de las mujeres
no conocian sus derechos. Como consecuencia, no
sabian de qué manera obtener la ayuda necesaria. El
Gobierno de Bangladesh y otras organizaciones no
disponian de los sistemas adecuados para informar
sobre servicios y derechos, ni tampoco estaban
dichos sistemas preparados para recopilar datos de
prevalencia, registrar el nimero de casos archivados
o hacer un seguimiento de los factores causantes
relacionados con la violencia contra las mujeres.
Como consecuencia, no se abordo el problema.

En los siete distritos donde la UNFPA trabajo
conjuntamente con el Ministerio de la Mujer y la
Infancia, no se disponia de ninglin refugio en el que
las sobrevivientes de la violencia pudieran obtener
una atencion integral. Las mujeres y las nifias no
podian enfrentarse a sus agresores, ya que los
abusos y la violencia contra las mujeres, en
concreto la violencia doméstica, se percibia,
generalmente, como un tema privado.
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@ 3. ESTRATEGIA

Uno de los objetivos del programa fue elaborar un
mecanismo para establecer vinculos efectivos entre
los diferentes proveedores y las sobrevivientes, ya
que la principal preocupacion era que, pese a que
existian organizaciones con recursos disponibles
para ofrecer ayuda, no conseguian que las
sobrevivientes accedieran a los mismos por falta de
informacién. El programa se centré en fortalecer las
capacidades de los comités sobre Bienestar de las
Mujeres y la Infancia, Cultura y Deportes, con la
colaboraciéon de los DLAC para garantizar la
prestacion de servicios juridicos a aquellas mujeres
supervivientes pertenecientes a grupos marginados.
Se cred una base de datos piloto de 44 comités
permanentes de seis upazilas (sub-distritos) en seis
distritos del proyecto, con informacion sobre
mujeres sobrevivientes de violencia y de los
servicios prestados. La base de datos se compilo
con informacién procedente de los upzillas y se
compartié primero con el personal de igualdad de
género de cada uno de ellos. Se analizé y compartio
posteriormente con el personal encargado de los
asuntos de igualdad de género de cada distrito.

Conscientes de las consecuencias de la violencia
contra las mujeres en las intervenciones de
reduccion de la pobreza, el programa se coordiné
con el programa Oportunidades de Empleo Rural
para Activos Publicos? (REOPA, en inglés) y con el
Proyecto de Apoyo a la Gobernabilidad Local:
Componente de Aprendizaje e Innovacion (dos
proyectos implementados por el Ministerio del
Gobierno local, Desarrollo rural y cooperativas
junto con el PNUD) para abordar la cuestion de la
violencia de género. Con la organizacion no
gubernamental BRAC3 como socia para la
implementacion técnica y sobre el terreno, el
proyecto se llevd a cabo en los distritos de
Barguna, Habiganj, Naarsingdi, Feni, Satkhira y
Sirajganj hasta junio de 201 3.

Un objetivo fundamental del programa fue
empoderar a los titulares de derechos,
especialmente a las mujeres de las zonas rurales e
incluyendo a los grupos vulnerables, mediante el
incremento del acceso a la justicia a través del
fortalecimiento de capacidades y sensibilizacion, de
la concienciaciéon de las comunidades. Entre los
titulares de derechos identificados se incluyeron a
miembros de Grupos de Mujeres de REOPA —
mujeres empleadas bajo el programa de seguridad
social- y también de las comunidades locales.

Otro de los objetivos fue fortalecer las capacidades
de los titulares de deberes mediante la activacion y
la capacitacion de dos comités nacionales (UP-SC y
DLAC, encabezados por jueces de distrito) para
proporcionar apoyo a las sobrevivientes; mejorando
las capacidades de los funcionarios de los gobiernos
locales, de los Unions Facilitation Teams (jovenes
locales) y miembros del Foro de Desarrollo de las
Mujeres (mujeres lideres elegidas por el Union
Parishad) para prestar asistencia y cuidados a las
mujeres y nifas vulnerables y/o sobrevivientes de
violencia, y con el apoyo a la creacion de vinculos
entre los comités de las Union Parishad y las
organizaciones de derechos humanos a nivel
distrital y nacional.

El programa también dedico esfuerzos significativos
en divulgacion y extension comunitaria, entre los
que se incluyo el uso efectivo del Teatro
Comunitario para llegar a mas poblacion, que a
menudo es analfabeta.

2 REOPA es un proyecto de red de seguridad social
que trabaja para proporcionar empleo en primer
término a mujeres vulnerables de zonas rurales
mediante proyectos de mantenimiento de carreteras.

3 BRAC es una ONG internacional cuya misién es la
de ‘"empoderar a personas y comunidades en
situacion de pobreza, analfabetismo, enfermedades e
injusticia social".
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Para abordar las cuestiones relacionadas con la falta
de informacion y datos, se cre6 una base de datos
de violencia contra las mujeres en seis de los
distritos del proyecto. La base de datos genero
evidencias empiricas sobre la violencia que afecta a
las mujeres de 44 unions en seis de los upzillas de
seis de los distritos. El Foro de Desarrollo de las
Mujeres, los Unions Facilitation Teams (jovenes
locales), miembros de los grupos de mujeres de
REOPA vy la federacion de Aldeas Palli Shomaj del
BRAC, como socios locales, recompilaron esta
informacién y la compartieron con los upzilas
correspondientes y con el personal de asuntos de
igualdad de género.

Uno de los objetivos fue reforzar la coordinacion
de la informacion entre el lado de la demanda
(miembros de la comunidad, el Comité Permanente
UP/Upzilla, personal de asuntos de igualdad de
género de distrito) y el lado de la oferta (el Comité
de Distrito de Ayuda Juridica y la Administracion de
Distritos, que incluyd a policia, hospitales, refugios,
BRAC y otras ONG). Esta intervencion piloto
involucré de forma activa a los responsables de
género de los seis upzillas y a los correspondientes
seis oficiales de distrito para asuntos de género, que
mensualmente informaron a la administracion del
distrito y a nivel central sobre incidentes de
violencia contra las mujeres.

4. RESULTADOS E IMPACTO

Como resultado de esta iniciativa piloto, se
recopilaron datos sobre el numero y el tipo de
incidentes (tales como ataques con acido,
violaciones, asesinatos, tortura fisica, dote,
matrimonios precoces, conflictos familiares, suicidio
y matrimonios hilla o provisionales)* asi como del
tipo de apoyo prestado (por ejemplo, casos
judiciales del Comité de Distrito de Ayuda Juridica,
asesoria y asistencia legal del BRAC, shalish> de los
Union Parishad, entre otros). Desde septiembre de
2012 a mayo de 2013, se denunciaron un total de
811 incidentes de los 44 unions y incluyeron en la
base de datos piloto.

Trabajar a través del programa REOPA permitio el
acceso directo a los grupos de mujeres, muchas de
las cuales sufrieron diversas formas de violencia a lo
largo de sus vidas. Mas del 97% (23.638) de las
mujeres de los grupos recibié formacion como
parte del Programa de Empoderamiento
Comunitario de BRAC, incluyendo asistencia
médica, asesoria y rehabilitacion. También, se
concienciaron sobre sus derechos segin la ley
bangladesi y de la ilegalidad de practicas culturales
comunes como el maltrato o los matrimonios
infantiles. Alrededor de 23.800 miembros de los
grupos de mujeres de REOPA recibieron una
tarjeta en la que figuraba un numero de atencion e
informacion relacionada sobre como obtener ayuda
inmediata en caso de sufrir violencia. Como
resultado de su participacion, las mujeres fueron
mas conscientes de cuestiones como la
discriminacion por motivos de género; el concepto,
las categorias y las causas de la violencia contra las
mujeres, los pasos a seguir para prevenir Yy
protegerse contra la violencia, asi como leyes
pertinentes. Uno de los resultados positivos de la
formacion fue que el 90% de las participantes
manifestaron haber entendido que las mujeres
deben ser libres de estas injusticias para poder
disfrutar plenamente de sus derechos y participar
activamente en la sociedad. Una vez finalizada la
formacion, los miembros de los grupos de mujeres
también expresaron sentirse mas confiadas para
reivindicar sus derechos.
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Las actividades de capacitacion también se
dirigieron a los oficiales de distrito, y en ellas
participaron comisarios y subcomisarios de distrito,
mandos ejecutivos de los upzilas, superintendentes
de la policia, cirujanos civiles y jueces. Mas de 4.900
miembros y funcionarios de distrito, de los upzilas y
del Gobierno local recibieron apoyo formativo y
sensibilizacion, a fin de que fueran capaces de
proporcionar asesoramiento y apoyo a las
sobrevivientes.

Alrededor de 4.900 miembros de los Union
Parishad recibieron formacién sobre violencia
contra las mujeres, incluyendo la participacion todo
el personal masculino de los UP. El objetivo de
estos cursos fue sensibilizar a los represencances
electos sobre la discriminacién por motivos de
género y la violencia contra las mujeres en la familia
y la sociedad, para que tuvieran la capacidad de
prevenir la violencia y para poder dar los pasos
necesarios para proporcionar ayuda de emergencia
a las sobrevivientes.

Se mejoraron las capacidades de 2.335 jévenes
locales (Union Facilitation Team members) y 1.003
mujeres lideres electas sobre la violencia contra las

Miembros de la
comunidad
solicitaron servicios
de asesoramiento,
médicos y juridicos

Matrimonios se
registraron

mujeres para que pudieran actuar como
informantes en sus comunidades, para brindar
justicia a aquellas mujeres que no saben qué hacer
cuando una sobreviviente de violencia acude a ellas
pidiendo ayuda. También, fueron concienciadas
sobre las distintas leyes relacionadas con la
violencia contra las mujeres en Bangladesh, siendo
asi capaces de orientar y ayudar a las sobrevivientes
gracias al conocimiento de las medidas inmediatas
que se deben tomar en casos de violencia y sobre
los tipos de servicios disponibles.

Ademas, se utilizd el teatro popular como
herramienta para la divulgacion de la informacion a
la poblacion rural. El personal de BRAC ayudo a los
artistas locales en la creacion de obras comunitarias
centradas en la cuestion de la violencia contra las
mujeres. Se representaron mas de 535 obras
populares sobre violencia contra las mujeres,
derechos humanos y empoderamiento de la mujer
en aldeas, donde 178.629 miembros comunitarios
asistieron y escucharon mensajes clave sobre como
reaccionar ante la violencia contra las mujeres.

4 Matrimonios temporales a menudo forzados
5 Sistema tradicional en la resolucién de conflictos

Conflictos Matrimonios
familiares se precoces se
resolvieron impidieron
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5.RETOS

Antes de las actividades de formacion, los
miembros no sentian interés en asistir debido a que
pensaban que la violencia contra las mujeres no era
una cuestion precisara tratamiento. Creian que la
formacion era exclusiva para las mujeres y que no
era relevante abordar el tema de la violencia contra
las mujeres. De manera gradual y tras haber sido
mejor informados sobre la discriminacion por
motivos de género, aumentd su concienciacion
sobre cuestiones de discriminacion y violencia
contra las mujeres en su vida personal, familiar y
comunitaria. Desde entonces, miembros de los
Union Parishad se han comprometido a prestar
ayuda a las sobrevivientes de violencia y a seguir
con el debate sobre la prevencion de la violencia
contra las mujeres con miembros de la comunidad.

Asimismo, ha habido falta de comunicacién entre
los comités permanentes de los Union Parishad, las
organizaciones de derechos humanos a nivel
distrital y nacional asi como con el Comité de
Distrito de Ayuda Juridica.

Say "NO" to Violence Against Women
Be a Real Man!

organized by: Campaign to work with men and boys

a national network in Bangladesh

Supported by: e .'
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@ 6. LECCIONES APRENDIDAS

El apoyo y los esfuerzos coordinados de los
diferentes actores fueron esenciales para poner
fin a la violencia contra las mujeres. El éxito se
sustentd en los vinculos sélidos entre los grupos
de mujeres, organismos del Gobierno local y los
servicios gubernamentales nacionales.

Resulté fundamental facilitar a las mujeres
tipicamente excluidas informacion relativa a los
servicios disponibles en su zona.

El trabajo a través de las redes existentes, tales
como las del programa REOPA, contribuyo a que
se aprovechasen los recursos y a que se
maximizasen los resultados.

Las obras teatrales fueron una herramienta
eficaz para divulgar la informacion, generar
conciencia y aumentar el conocimiento de las
poblaciones rurales sobre varias cuestiones
socioeconomicas que afectan sus vidas, y para
movilizar a mujeres y hombres en contra de
injusticias y males sociales.

% ®

DIFERENTES ACTORES FACILITAR
APOYARON EL FIN DE LA INFORMACION A LAS
VIOLENCIA A LAS MUJERES MUJERES

m 9

PARTICIPACION
AUTORIDAD DEL
DISTRITO

REFORZAR ENTIDADES
GUBERNAMENTALES

No existian alternativas a las instituciones
gubernamentales para garantizar la sostenibilidad
de los resultados del proyecto. En este sentido,
fue esencial reforzar la capacidad de todas las
entidades gubernamentales que trabajaban en el
ambito de la violencia contra las mujeres.

La participacion de la autoridad del distrito, que
desempena un papel de coordinacion entre los
diferentes sectores gubernamentales, fue el
motor que permitid prestar el apoyo requerido
a las sobrevivientes de la violencia.

La prestacion de servicios y la movilizacion de la
comunidad fueron a la par; de modo que la
poblacion local tomara consciencia de las
cuestiones sobre los derechos de las mujeres y
recurriera a los servicios para abordar Ia
violencia contra las mujeres.

La identificacion y el reconocimiento de
practicas masculinas hacia el empoderamiento de
las mujeres y la facilitacion del didlogo
comunitario tuvieron el potencial de infundir
practicas de autorreflexion entre los hombres
participantes para promover cambios positivos
en las comunidades.

i

TRABAJO CON REDES
EXISTENTES

MOVILIZACION DE LA
COMUNIDAD

©3

EL TEATRO: HERRAMIENTA
PARA DIVULGAR
INFORMACION

(V]
PROMOVER PRACTICAS
MASCULINAS POSITIVAS
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7. SOSTENIBILIDAD Y POTENCIAL

DE REPLICA

El programa es aplicable en otros paises en donde
existen condiciones socioeconémicas similares y
que hacen a las mujeres particularmente

vulnerables a la violencia. Para garantizar la DATOS VIOLENCIA
sostenibilidad del programa en Bangladesh se ha de CONTRA MUJERES

continuar con los siguientes esfuerzos:

* Elaboracion de una base de datos fiable sobre
violencia contra las mujeres en Bangladesh que
incluya la finalizacion del Dialogo Politico sobre

la Base de Datos Nacional sobre Violencia REPRESENTACIONES
Contra las Mujeres, con el fin de resaltar los TEATRALES

principales logros gubernamentales, los retos y el
camino a seguir basandose en estudios,
conclusiones y experiencia sobre el terreno.

* Aumentar las representaciones teatrales que FORMACION DEL
probaron ser realmente eficaces, con el fin de PERSONAL
tener un mayor impacto en la divulgacion de la GUBERNAMENTAL

informacion sobre el fin de la violencia contra las
mujeres.

* Formaciéon del personal gubernamental a nivel
comunitario. Continuar con la promocion de la
aplicacion de las lecciones aprendidas a través de
la formacién, que permita a los miembros el
intercambio de experiencias, asi como el
refuerzo de los conocimientos adquiridos.

Una version anterior de este caso de estudio se publicé aqui

Traducido por Beatriz Ruiz Espejel
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